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Padagogisk tilsyn i
Kebenhavns Kommune

Det paedagogiske tilsyn skal serge for, at alle institutioner i Kebenhavns Kommune fungerer godt
og overholder gaeldende lovgivning. Tilsynet ser pa dagligdagen i institutionen og pa det
padagogiske arbejde med bernene.

Et tilsyn bestar af:

e Lgbende tilsyn via de peedagogiske konsulenters samarbejde i dagligdagen med dag- og
fritidstilbud samt ét arligt tilsynsbesag, hvor det daglige arbejde med bgrnene observeres af

en paedagogisk konsulent.!

¢ Etdialogmede med ledelse og repraesentanter for medarbejdere og foraeldre.

e Entilsynsrapport, der samler op pé observationer fra tilsynsbesgg, og pa dialogen med
medarbejdere, leder og foraeldrereprasentanter.

Den feerdige rapport skal afsluttes senest 30 dage efter tilsynsbesaget og offentliggeres pa
institutionens hjemmeside.

Tidsplan for et paedagogisk tilsyn

Udkast Rapport faerdiggeres Rapport offentliggeres
til tilsynsrapport og tilsyn afsluttes P& institutionens
(senest 30 dage efter hjemmeside

tilsynsbesaq)

I I !

10 dage | 10 dage | 10 dage | 7 dage | 3 dage

Tilsynsbesog Kommentarer Aftale om opfelgning
fra institutionens foreeldrerad
eller den selvejende bestyrelse

Tilsynsrapporten praesenteres og draftes som et fast punkt pa det arlige foreeldremeade. | klyngerne
orienteres klyngebestyrelserne herudover om enhedernes tilsynsrapporter mindst en gang éarligt.

'linstitutioner, der i et tilsynsar har faet "Vedligehold indsats” i alle pejlemaerker, ages kadencen for det ordineere tilsynsbesgg til
to ar. Her gennemfares i stedet et light-tilsyn i form af en vedligeholdelsesdialog, men uden observationer.



Den paedagogiske konsulent

Alle institutioner i Kebenhavns Kommmune har en peedagogisk konsulent tilknyttet. Den
paedagogiske konsulent radgiver og vejleder Iabende institutionen om blandt andet
paedagogik, faglig udvikling og foreeldresamarbejde.

Det er den paedagogiske konsulent, der gennemfegrer det arlige tilsynsbesgg og skriver
tilsynsrapporten.

Seks pejlemaerker for kvalitet
Tilsynet tager udgangspunkt i Kebenhavns Kommunes seks pejlemaerker for peedagogisk kvalitet og
sikrer, at alle love og regler for institutioner overholdes:

1. Sociale relationer - positiv voksenkontakt hver dag

Inklusion og feellesskab - bgrne- og ungefeellesskaber til alle
Sprogindsatsen - muligheder gennem sprog
Foraeldresamarbejde - foraeldrepartnerskab

Sammenhaeng - ogséd i overgange

S

Krav om refleksion og metodisk systematik i den peedagogiske praksis Indledning

Laesevejledning

| rapporten pd de kommende sider kan du leese konklusionerne fra det seneste tilsynsbesgg i
institutionen. I slutningen af rapporten finder du institutionens kommentarer til tilsynsrapporten.
Kommentarerne er udarbejdet i institutionens foraeldrerad, hvis institutionen er en del af en klynge,
eller i bestyrelsen, hvis institutionen er selvejende.

Vurderinger i tilsynsrapporten

Det daglige arbejde i institutionen vurderes i forhold til de seks pejlemaerker for paedagogisk
kvalitet, dag- og fritidstiloud arbejder ud fra i Kebenhavns Kommune.

For hvert pejlemaerke vurderer den paedagogiske konsulent arbejdet i institutionen og placerer
indsatsen i en af de tre kategorier nedenfor.
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Vedligehold indsats

Anerkendelse af institutionens
arbejde

e Institutionen arbejder
maélrettet med
pejlemaerket, sa deter
synligtibernenes
dagligdag.

e Pejlemeerket er en del af
den paedagogiske
planleegning.

e Institutionen skal fortseette
det gode arbejde og
lzbende udvikle deres
indsats.

Hvis du vil vide mere

Tilpas indsats

Anbefalinger til justeringer af
institutionens arbejde

Institutionen arbejder med
pejlemaerket, men det ses
ikke tydeligti dagligdagen.

e Pejlemaerket er en del af
den paedagogiske
planleegning, men
omseettes ikke til handling
alle steder.

e Konsulenten kommer med
anbefalinger til, hvordan
institutionen kan tilpasse
deres indsats.

Ny indsats

Anmeerkninger til
institutionens arbejde og krav
om nye tiltag

e Institutionen arbejder ikke
bevidst med pejlemaerket.

e Dagligdagen lever ikke op
til god paedagogisk praksis
pé alle omréader.

¢ Institutionen skal seette
gang i nye indsatser, der
kan ses tydeligt i
dagligdagen.

e Konsulenten kommer med
anbefalinger til nye
indsatser.

e Der er faste krav til
opfelgning og evaluering

Har du spergsmal til rapporten, er du velkommen til at kontakte lederen i institutionen. Er du
foraelder i institutionen, vil der i lgbet af aret blive afholdt et foreeldremade, hvor rapporten

praesenteres og dreftes.

Du kan leese mere om, hvordan Kebenhavns Kommunes institutioner arbejder med paedagogisk
kvalitet og se den seneste kvalitetsrapport for hele dagtilbudsomradet pa:

www. kk.dk/kvalitetogtilsyn.
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Generelle bemaerkninger

Her kan konsulenten ved behov angive informationer om institutionen, der vurderes at vaere
relevante i forbindelse med det gennemfarte tilsyn.

Dette ars observation er foretaget i en tid, hvor corona restriktioner praeger det fysiske laeringsmilje
og begrnenes mulighed for at veere selvhjulpne under maltidet.
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Pejlemeaerke 1:
Sociale relationer - positiv
voksenkontakt hver dag

"Alle bern har ret til positiv voksenkontakt hver dag - og udsatte bern har et sarligt behov for at
blive set og fa omsorg. Alle bern skal opleve et trygt og omsorgsfuldt milje, hvor de medes med
respekt og anerkendelse”

Indsats
Vedligehold indsats

Begrundelse

| Multiverset bliver bgrnene inddelt i mindre grupper om formiddagen. Under Corona er denne
struktur blevet intensiveret ved at bernene har vaeret sammen med de samme bgrn og den samme
voksne, igennem hele dagen og over en leengere periode. Meget af legetgjet har veeret pakket vaek
og medarbejderne oplever at barnene er begyndt at lege sammen pa en mere fordybet facon. Der
er kommet teettere legerelationer i de faste, sma grupper. Derudover er de voksne kommet i spil pa
en ny made. Der er kommet en taettere kontakt mellem nogle barn og voksne, som méske ikke
havde en s steerk relation tidligere. Medarbejderne har oplevet det som positivt at der har veeret
gode muligheder for at veere fordybet i laengere tid med sin egen barnegruppe. lgbet af det sidste
ar har medarbejderne i Multiverset draftet, hvordan de sikre at der er overensstemmelse mellem
mimik, gestik og det sagte. Der er blevet talt om hvor meget bgrn forstar af ironi og sarkasme og
medarbejderne er bevidste om deres tone og jargon med bgrnene. Der er en god kultur, hvor der
jeevnligt bliver dreftet den konkrete praksis og medarbejderne er gode til at drafte de ting, der kan
bavle. | Isbet af Corona har det vaeret svaerere at vaere synlige for hinanden - her er det ekstra vigtigt
at have tid til at drafte sin konkrete praksis med hinanden, sa der har veeret afholdt ekstra
stuemeader. Der er blevet lavet aftaler om fordeling af de voksnes roller, sé& der er en voksen der kan
vaere fordybet og andre kan vaere mere omsorgsgivende - fx i bernenes leg pa legepladsen i
eftermiddagsstunden.

Anbefaling
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Pejlemeaerke 2:

Inklusion og faellesskab -
borne- og ungefallesskaber til
alle

"Alle bern skal opleve at vaere en del af et socialt faellesskab. Barn med saerlige behov skal
inkluderes i fellesskabet med udgangspunkt i deres behov og muligheder. Personalets respekt
for bernenes egne kulturfaellesskaber er central”

Indsats
Vedligehold indsats

Begrundelse

| Multiverset er der blevet arbejdet med de voksnes roller i barnenes leg. Hvordan kan man afleese
hvad der er behov for i legen, for at sikre at alle bern kan blive gode legekammerater? | legen er de
voksne medvirkende til at etablere et faelles 3. for at sikre at alle barn kan veere deltagende. Seerligt
for de yngre bern kan der veere behov for at de voksne bliver i legene for at fastholde legen. Ved
andre lejligheder er der behov for at de voksne indtager en mere tilbagetrukket rolle. De sma
grupper bliver justeret med jeevne mellemrum for at sikre at alle barn e i trivsel. Grupperne bliver
dreftet pé stuemeader og der bliver iveerksat indsatser for de barn, der har brug for en hjeelpende
hand ind i et legefaellesskab. De fysiske legemiljzer bliver jeevnligt justeret for at tilgodese den
aktuelle bgrnegruppe. | dette lgbende arbejde bliver der lavet observationer af hvordan barnene
agerer i de enkelte legemiljger og der bliver iveerksat sma aktionsleeringsforlgb, som metode til at
evaluere og justere pa de fysiske rammer. | basisgrupperne bliver der arbejdet henimod at
inkludere bgrnene i almengrupperne. Lige nu overvejes det hvordan det kan gares forsvarligt i
forhold til Corona og smitterisiko. Hvis et barn er i periferien af feellesskaber, bliver der lavet en
malrettet indsats for at hjeelpe. Der er et godt samarbejde med den tvaerfaglige support.
Medarbejderne er rigtig gode til at konstatere, hvis et barn ikke eri trivsel. | institutionen er der
udarbejdet et bekymringsskema, som skal sikre at der bliver fulgt op pa de helt tidlige signaler om
at et barn ikke trives. Skemaet bliver udarbejdet pé stuemegder og afleveret hos Hanne, som falger
op, med jeevne mellemrum. | ferste omgang bliver der lavet en indsats i samarbejde med
foreeldrene. Hanne deltager ofte pa disse mader, hvor der skal siges noget der er sveert. Hvis dette
arbejde ikke beerer frugt bliver der hentet hjeelp hos den tveerfaglige support.

Anbefaling
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Pejlemaerke 3:
Sprogindsatsen - muligheder
gennem sprog

"Alle bern skal have de bedste udviklingsmuligheder for deres sprog”

Indsats
Vedligehold indsats

Begrundelse

For at sikre et alsidigt lege- og leeringsmilje er der fokus pé de fysiske rammer i institutionen. Der
skal veere et godt sprogunderstattende miljg, hvor barnene bliver inspireret til at anvende og
udvikle deres sprog. Lige nu er der en aftale om, at der minimum skal veere to stationaere
legemiljger, pa hver stue. Alle stuer har reflekteret over hvad deres aktuelle bernegruppe har behov
for. Ud fra det er der nogle faste, gennemarbejde legemiljger - fx bagerbutik, restaurant eller
bondegéard. Derudover andre legemiljger, der kan udskiftes i labet af ugen. Hvis der er en
bekymring for et barns sproglige udvikling, bliver der lavet gjort en seerlig indsats - allerede i
vuggestuen. Her giver husets sprogansvarlige god sparring til hvilke indsatser, der kunne veaere
gavnligt. Indimellem bliver der lavet en EVA test pé de to &rige. Disse test er med til at give en god
pejling i forhold til hvad der med fordel kunne arbejdes med. | vuggestuen bliver der arbejdet med
UGLE, fem-turstagninger og, i det hele taget, sikre gode sproglige strategier. Derer en
sprogansvarlig i huset, som star for alle sprogvurderinger. Hun er tovholder pa at sikre at der bliver
lavet handleplaner pa de barn, der har behov for det. Hun er ikke tilknyttet en fast stue, men statter
alle stuerne i deres sproglige arbejde. Derudover er der et godt samarbejde med talehgreleeren,
som giver god inspiration og konkret vejledning til hvordan der kan arbejdes med bgrnene - bade i
institutionen og derhjemme.

Anbefaling

NB: Ved tilsynsdialogen havde vi en drgftelse af hvordan de voksne kan justere sig i forhold til
enkelte barns foretrukne kommunikationsstile. Jeg anbefaler institutionen at laese kapitlet i “Sprog i
Samspil” om dette emne.
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Pejlemaerke 4:
Foraeldresamarbejde -
foraeldrepartnerskab

"Foraeldre og institution skal indga i et taet og ligevaerdigt samarbejde om det enkelte barns
udvikling og trivsel. Forzeldre er en ressource i forhold til samarbejdet om deres bern og skal ses
som del af et partnerskab”

Indsats
Vedligehold indsats

Begrundelse

Det gode foreeldresamarbejde starter allerede ved den fgrste rundvisning. Hanne prioriterer at sta
for disse rundvisninger for at vaere synlig for nye foraeldre. Her understreger hun b.la. hvor vigtigt
deter, at der er en dben dialog mellem foraeldre og medarbejdere. Nar barnet starter i vuggestuen,
bliver der gjort en stor indsats for at opbygge en tillidsfuld relation med forzaeldrene. | den farste tid
er der prioriteret daglige sméa samtaler med foraeldrene, hvor barnets trivsel bliver draftet og
eventuelle justeringer af indkeringen bliver aftalt. Der bliver gjort en seerlig indsats for at have en
teet relation til alle foraeldre - det ger det letter at tage de svaere samtaler. Der er gode kompetencer i
medarbejdergruppen til at kunne indga i et konstruktivt samarbejde med foraeldrene. Der bliver lagt
veegt pa at spille med helt dbne kort og invitere foraeldrene ind i en god dialog. Medarbejderne er
bevidste om at der er en harfin balance imellem at give foraeldrene vejledning og gode rad uden at
géa over deres graenser. | basisgrupperne bliver der afsat mere tid til at kunne guide foreldrene i
forhold til nogle af de veerktgjer, som de anvender péa stuen - fx piktogrammer.

Anbefaling

Multiverset - 2020



Pejlemaerke 5:
Sammenhaeng - ogsa i
overgange

"Alle born skal opleve en helhed i deres liv. Ved overgangen fra et tilbud til et andet, skal barnet
og deres foraeldre opleve, at der samarbejdes om at skabe en tryg og god overgang”

Indsats
Vedligehold indsats

Begrundelse

| den farste tid har foreeldre og medarbejdere en teet dialog om indkeringen for at kunne tilpasse
den til det enkelte barn. Det bliver prioriteret god til den nye familie. | overgangen til barnehaven,
gar barnet og en kendt voksne fra vuggestuen pa besag pé barnets kommende barnehavestue,
flere gange. Den egentlige overgang foregér, som regel, helt glidende. Sidste dag i vuggestuen
bliver markeret ved at barnet er med til at flytte sine ting fra vuggestuegarderoben til den nye
garderobe i barnehaven. Overgangene er noget der bliver prioriteret hgjt. | overgangen fra
vuggestue til bernehave er foraeldrene inviteret med til overleveringssamtale med den afgivende
og den modtagne stue. | basisgruppen bliver der afholdt en samtale med den institution som
barnet kommer fra. Ved denne samtale deltager foraeldrene ogsa og der bliver draftet hvilke gode
erfaringer, som foraeldre og tidligere paeedagoger har gjort sig, som der kan bygges videre pa.
Inden overgange til skole og KKFO er bgrnene sammen med de andre aldste bgrn i en storgruppe.
Det er primeert bern fra de almene grupper, men ofte er der ogsé berne med fra basisgrupperne. |
storegruppen bliver der arbejdet med at forberede barnene til overgangen. Fx hvordan man
opferer sig, nar man er ude blandt fremmede. Hvert ar bliver der sat mal for den aktuelle
storgruppe og "programmet” bliver tilpasset til gruppen - dog er der hvert ar behov for at arbejde
med temaer som koncentration, sociale feerdigheder, selvhjulpenhed pa toilettet osv. Der er flere
faste overgangsmarkerer for de aeldste bgrn - fx er det hvert ar dem, der gver Luciaoptog. Der et
godt samarbejde med Peder Lykke skolen. Overgangen i &r har veeret anderledes i r, pga. Corona.
Basisb@rnene besgger deres kommende skole inden skolestart. De fleste barn starter i specialtiloud,
men der arbejdes malrettet med at alle som kan, starter i en almenskole. Som forberedelse er
basisbgrnene meget med i almengrupperne. Det giver en god pejling af hvad de magter og hvad
de har behov for hjeelp til.

Anbefaling
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Pejlemaerke 6:

Krav om refleksion og
metodisk systematik i den
padagogiske praksis

"Alle institutioner skal valge en konkret metode, sdledes at der - pa mangfoldige mader -
arbejdes systematisk og reflekteret. Institutionerne skal skabe rum for refleksion over det
padagogiske arbejde og kunne indga i en dialog omkring deres pasdagogiske praksis. I valg af
metode skal der tages afsaet i den enkelte institutions bernegruppe og ovrige lokale forhold”

Indsats
Vedligehold indsats

Begrundelse

| Multiverset bliver der arbejdet med flere metoder til at sikre systematisk refleksion over praksis.
SMTTE bliver anvendt pa enkelte barn og til at planleegge og evaluere paedagogiske forlgb.
Derudover benyttes husets eget bekymringsskema og TOPI til at sikre en tidlig indsats ved et barns
mistrivsel. Medarbejdergruppen eri gang med at @ve sig i praksisfortaelling. Alle stuer medbringer
en praksisfortelling omkring en undring til p-meder. Herefter bliver der ivaerksat
aktionsleeringsforlgb, til at undersege og afpreve nye handlinger. Derudover bliver der ogsé
anvendt video som dokumentationsmetode. Det har givet anledning til mange brugbare
refleksioner over praksis.

Anbefaling
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Evt. droftelse af den
padagogiske leereplan

Arbejdet med den padagogiske laereplan droftes under de relevante pejlemaerker i den faglige
dialog. Hvis droftelserne af den paedagogiske laereplan, udover droftelserne under
pejlemaerkerne, har givet anledning til opmarksomhed, kan det angives her.

Der arbejdes ikke med padagogiske laereplaner pa fritidsomradet. Derfor er dette afsnit kun
relevant for daginstitutioner.
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Institutionens kommentarer

Institutionens kommentarer til tilsynsrapporten udarbejdes i institutionens foraeldrerad/den
selvejende bestyrelse, hvor institutionen er repraesenteret med bade et foraeldre-, et
medarbejder- og et ledelsesperspektiv. Kommentarerne er saledes et udtryk for en
tilbagemelding fra den samlede institution.

Formalet med kommentarerne er at give laeserne af tilsynsrapporten indblik i, hvordan
institutionen vil arbejde med tilsynsrapportens vurderinger og anbefalinger. Konsulenten
foretager ikke andringer i rapporten pa baggrund af institutionens kommentarer, medmindre
der er tale om faktuelle fejl.

Institutionens kommentarer

Hvilke resultater vil institutionen fremadrettet veere saerligt optaget af at endre?
Vores fokus vil fortsat vaere pa alle pejlemeaerker og seerligt fokus pa refleksion og metodisk
systematik.

Hvordan vil institutionen ima@dekomme tilsynets anbefalinger?

Medarbejdergruppen er i gang med at @ve sig i praksisfortaelling under p-maderne, kunne
kommunikationsstile bringes aktivt i spil med eksempler fra grupperne, hvor man undersgger og
skaber en dialog om kommunikationsstile og baserer leeringen pa konkrete eksempler fra
grupperne

Hvordan vil institutionen sikre at en positiv udvikling fastholdes?

Fastholde ledelsesmaessig fokus p4, at de gode rutiner falges. Understgtte den ekstra nedvendige
dialog pé stuerne. Underbygge dialog og metode med vidensdeling, vidensopbygning og
erfaringsudveksling blandt personalet.

Bygge videre pa det gode arbejde om tone og jargon, samt forstdelse for barns forskellige
kommunikationsbehov.

Arbejde pd, at sikre den gode trivsel under coronavilkdr. Hvordan far man skabt en dagligdag,
som er sd coronaupadvirket som muligt under hensyntagen til de nye vilkar.

Arbejde med at sikre at vedligeholde s& mange som muligt af kendte ritualer ifm. overgange fra
vuggestue til bernehave og barnehave til skole.

Arbejde med at sikre at vedligeholde, s& mange som muligt af de aktiviteter, der karer i drshjulet
badde for barn og personale, men tilpasset coronavilkar.

Arbejde videre med det 'feelles sprog' og den feelles metodebrug blandt personalet, som
understgtter den gode kommunikation om det enkelte barn og grupper af bern i institutionen.
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Bilag 1: Institutionens
selvregistrering

Spergsmal i selvregistrering Lederens svar

Er de forsikringsmaessige forhold vedrgrende Ja
dagtilbuddet afklaret?

Lever dagtilbuddet op til Sundhedsstyrelsens Ja
vejledning om pludselig opstaet
spaedbarnsded?

(0-5 ars institutioner)

Overholder institutionen cirkuleere om Ja
barneseler?
(0-5 ars institutioner)

Overholder institutionen reglerne for Ja
befordring af bgrn?

Overholder institutionen kravene i Ja
bekendtgerelsen om legetgjsstandard?

Overholder institutionen reglerne om rggfri  Ja
miljger?

Overholder institutionen Sundhedsstyrelsens Ja
vejledning om
hygiejne i daginstitutioner?

Overholder institutionen anvisningerne i Ja
Fedevarestyrelsens vejledning om
godkendelse af kagkkener?

Overholder maden i institutionen de officielle Ja
ernaerings-anbefalinger fra Fedevarestyrelsens
vejledning?

(0-5 é&rs institutioner)

Er der gennemfert madvalg i institutionen Ja
inden for de sidste 2 ar?
(0-5 ars institutioner)

Multiverset - 2020



15

Hvis institutionen er nybygget: erderetfrit  Ja
gulvareal pa 3m2 pr. barn i vuggestuen og 2

m2 pr. barn i bernehaven?

(0-5 ars institutioner)

Har institutionen udarbejdet og offentliggjort Ja
en paedagogisk leereplan med udgangspunkt i
det paedagogiske grundlag, de seks
lereplanstemaer og mal for sammenhangen
mellem det peedagogiske leeringsmilje og

berns leering?

(0-5 ars institutioner)

Indseet link til institutionens padagogiske
leereplan
(0-5 ars institutioner)

Har institutionen inden for de seneste to ar Nej
gennemfert og offentliggjort en evaluering af
arbejdet med leereplanen med udgangspunkt i

de paedagogiske mal?

(0-5 ars institutioner)

Indseet link til seneste evaluering af arbejdet
med den paedagogiske leereplan
(0-5 ars institutioner)

Har institutionen valgt at arbejde med Nej
temaerne i den paedagogiske leereplan for
dagtilbud?

(6-9 ars institutioner)

Har institutionen valgt at arbejde med de seks Nej
kompetenceomréader, der geaelder for
bernehaveklassen i perioden fra bgrnenes start

i KKFO'en eller fritidsinstitutionen frem til
skolestart?

(6-9 ars institutioner)

Pa hvilke datoer afholder institutionen de op til 1.maj, 26.maj, 5. juni, 24.december samt 27,
7 mulige lukkedage? 28,29.december

Er institutionens lukkedage planlagti Nej
overensstemmelse med Kgbenhavns
Kommunes retningslinjer for lukkedage?

Hvor mange paedagogiske dage (dage hvor 0
hele personalegruppen er samlet i
udviklingsgjemed) har | afholdt i det forlabne
ar?

Er der gennemfert APV i institutionen inden  Ja
for de sidste 2 ar?
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Overholdes reglerne for medicinhandtering? Ja

Har | sikret, at der er lavet Ja
arbejdspladsbrugsanvisninger (APB) for jeres
faremeerkede produkter?

Har institutionen en beredskabsplan? Ja

Gennemfgres der to arlige brandgvelser i Ja
institutionen?

Folges brandgvelserne op af en skriftlig Nej
evaluering?
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